
Name, Vorname Petra Agnesens-Heintz

Adresse Oberfeldstrasse 2a

76149 Karlsruhe

Telefon/Fax Tel: 0721-704785    Fax: 0721-5953697

eMail                                             petra.agnesens-heintz@siemens.com

Berufs-/Studienabschluss Diplom Pädagogin

Zusatzausbildungen Systemische Familientherapie  

Supervision

Organisationsberatung

Berufstätigkeit Leitung der Sozialberatung der Siemens AG Karlsruhe

(vorher: Jugendbildungsreferentin; Leiterin Suchtberatungsstelle)

Rechtlicher Status angestellt        X    32 Std .              selbständig        X   8 Std.

Seminare Streßbewältigung;   Die dritte Lebensphase vorbereiten;

Gesprächsführung in schwierigen Situationen;

Training Erfolgreiche Führungsstrategien mit suchtkranken Mitarbeitern 

sowie mit psychisch belasteten Mitarbeitern

Personalentwicklung Krankenrückkehrgesprächsführung,   Lern-Arbeitstechniken,

Teamentwicklung,Erfolgreich präsentieren/moderieren/verhandeln

Beratung Sucht;  Psychische Belastungen,  Konflikte,  

Probleme im Arbeitsumfeld,  Zeitmanagement

*   Coaching von Führungskräften

*   Seminare für Selbsthilfegruppen

*   Ausbildung von Studenten in systemischer Beratung

Bei Interesse können angefordert werden:

Besondere Qualifikationen, Interessen, Schwerpunkte

Referenzen

Zusatzinformation

Prof. Dr. Brinkmann (FH Heidelberg);   Frau B. Zeier (Fachleitung BSA der Siemens AG München);

Prof. Dr. Ihle und Prof. Dr. Richter (BA Karlsruhe);  Herr von Kamp (Personalleiter Siemens AG, Karlsruhe)

Trainerprofil;  Kompetenzprofil;  Lebenslauf;  Zertifikate;  Beispiele von Trainings und Seminaren

*   Supervision  (Fall- wie Teamsupervision)

Beratungs- und Seminarangebote von bbs-Mitgliedern

Persönliche Daten

Berufliche Qualifikation

Angebotsspektrum




