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Betriebliche Soziale Arbeit - Praktische Anwendungen und
ethische Uberlegungen zur Kiinstlichen Intelligenz

Nach dem erfolgreichen Auftakt unserer letzten Jahrestagung, bei der wir die
Grundlagen und Perspektiven der Betrieblichen Sozialen Arbeit in einer von
Kunstlicher Intelligenz gepragten Arbeitswelt diskutiert haben, laden wir Sie herz-
lich zur Fortsetzung ein. Dieses Jahr richten wir unseren Fokus einerseits auf die
ethischen Fragestellungen und andererseits auf konkrete Anwendungsmoglich-
keiten in der Betrieblichen Sozialen Arbeit.

In einer Welt, in der Algorithmen zunehmend Entscheidungsprozesse beeinflus-

sen, die dominanten Anbieter zunehmend kritischer hinterfragt werden mussen,
ist es unabdingbar, die ethischen Implikationen dieser Technologien sorgfaltig zu
prifen: Wie stellen wir sicher, dass die Betriebliche Soziale Arbeit bei der Imple-

mentierung und Anwendung dieser Systeme angemessen handelt?

Erfahren Sie von Prof. Dr. Gregor Hohenberg mehr Giber innovative Anséatze in
der Medizin, die bereits erfolgreich und unter Beriicksichtigung strenger Daten-
schutzbestimmungen implementiert wurden und von Claus Hertl, welche
erfolgreichen Anwendungen von Kl und immersiven Technologien es bereits in
der betrieblichen Praxis gibt und welche Impulse sich daraus fir die Betriebliche
Soziale Arbeit ergeben kdnnen. Lassen Sie uns gemeinsam mit Prof.in Dr.in Gesa
Linnemann erortern, welche ethischen Richtlinien wir bendtigen, um trotz aller
Technologie-Euphorie die Menschlichkeit im Blick zu behalten.

Referent_innen

Prof.in Dr. in Gesa Linnemann ist Professorin fir Digitalisierung sozialer Lebenswelten
und Professionen am Fachbereich Sozialwesen der Katholischen Hochschule Nord-
rhein-Westfalen in Minster. Zuvor war sie u.a. als Nachwuchsprofessorin mit Schwer-
punkt »Digitalisierung im Alter« an der FH Munster tatig. Die diplomierte Psychologin
begeistert sich fur alle Fragen der Digitalisierung und der Mensch-Technik-Interaktion
im Bereich Alter, mit einem Fokus auf den sozialpsychologischen Effekten.

Prof. Dr. Gregor Hohenberg ist Professor fir IT, Medien- und Wissensmanagement an
der Hochschule Hamm-Lippstadt und dort zudem Leiter der Stabsstelle fur Digitalisie-
rung und Wissensmanagement. Er beschaftigt sich mit E-Health und digitaler Medizin,
Neurowissenschaften und digitalen Biomarkern, Informations- und Wissensmanage-
ment in der Gesundheitsversorgung und Big Data und KI-Anwendungen im Gesund-
heitswesen. Er entwickelt eigene KI-Anwendungen zum Beispiel im Bereich Hortechnik
und Audiotherapie.

Claus Hertl ist seit mehr als 30 Jahren Betrieblicher Sozialarbeiter (u.a. Deutsche Bahn
und Telekom), Leitungskraft und mittlerweile Experte fur das Partnermanagement von
BG prevent (Arbeitsmedizin, Arbeitssicherheit und Gesundheitsmanagement). Zudem
ist er Lehrbeauftragter fir Betriebliche Soziale Arbeit an der Katholischen Hochschule
in Mainz.
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09:30 Uhr

10:00 Uhr

10:15 Uhr

Stehkaffee
BegriiRung durch den Vorstand

GruBworte
Martina Szautner, KSB Konzernpersonalleiterin

10:30Uhr - Vortrag - Gesundheitswesen und Kiinstliche Intelli-

11:30 Uhr

11:45 Uhr

13:00 Uhr

genz? Datenschutz, IT-Sicherheit, Anwendungsbei-
spiele, Innovationen und Ausblick
Prof. Dr. Gregor Hohenberg

Vertiefung, Diskussion, Empfehlungen fiir die BSA
Prof. Dr. Gregor Hohenberg

Mittagspause

14:00 Uhr - Kl und immersive Anwendungen in der betrieblichen

15:30 Uhr

15:45 Uhr

16:30 Uhr

Freitag,
09:30 Uhr

10:00 Uhr

11:45 Uhr

12:15 Uhr

Praxis — Impulse und Beispiele im Kontext BSA
Claus Hertl

Workshop

Werksfuihrung und anschlieBend gemeinsames
Abendessen

19.06.2026

Stehkaffee

Vortrag u. Diskussion — Ethische Leitlinien fiir die BSA
Prof.in Dr.in Gesa Linnemann

Vorstellung pramierter Thesen

Ausblick und Verabschiedung
anschlieBend Mittagsimbiss

ANMELDUNG

Anmeldeschluss ist der 18. Mai 2026.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Geschaftsstelle des bbs:
Marion Nettels

Mail: info@bbs-ev.de

Tel.: 0251/41767-22

Piusallee 89, 48147 Minster

Kosten: Fir Prasenz- sowie Online-Teilnahme zahlen Mitglieder eine Gebihr in Hohe von
100,00 €, Nicht-Mitglieder zahlen 250,00 €. Anreise und Unterkunft werden von den Teil-

nehmer_innen selbst organisiert.

ANREISE

Die Tagung findet statt in den Rdumlichkeiten der

KSB SE & Co. KGaA
Johann-Klein-Str. 9
67227 Frankenthal (Pfalz)




